IMPOSTA DI SOGGIORNO
Guida sintetica

Le informazioni sull'imposta di soggiorno vengono pubblicate sul sito del Comune di Lignano Sabbiadoro
www.lignano.org (menu: “Sportello del cittadino” quindi “Imposta di soggiorno”).
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Questa pagina contiene:
e |l link per I'accesso alla piattaforma Pegaso Stay Tourist per la gestione dell'imposta di soggiorno;

e |l Tutorial video per il primo accesso, le istruzioni sulluso del programma (documento pdf
scaricabile), informazioni sulla dichiarazione mensile, le modalita di pagamento dell'imposta;

e |l regolamento sull'imposta di soggiorno, le tariffe dell'imposta e la modulistica.
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ISCRIZIONE AL PORTALE

Per abilitarsi al portale € necessario eseguire i seguenti passaggi:

1. Andare nella piattaforma Pegaso Stay Tourist attraverso il link “Vai al sito imposta di soggiorno”

(lignano.impostasoggiorno.it/).

2. Premere il pulsante “REGISTRA”.
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3. Compilare la richiesta delle credenziali con le seguenti modalita (i campi con asterisco sono

obbligatori).

In

Richiesta Credenziali - Nuova Attivazione
Allegare un documento di identita’

Pegaso Stay Tourist

E584
17/07/2020

verra' st via email o

presentandosi di persona prima dell'invio/consegna delle credenziali.

Denominazione *

Indirizzo e civico *

Telefono *

eMail *

Pec |

O Alberghi 1 stella O Alberghi 2 stelle
) Residenze Turistiche Alberghiere 1 stella
) Campeggi 3 stelle O Campeggi 4 stelle

(O Locazioni turistiche (art. 47 bis LR 212016 FVG) O Bed and Brealdfast

© Dati Struttura
Operativa dal = Num. UnitA Abitative *
@ Proprietario/Obbligato

PlvaiCod.Fiscale *
@® Perzona Fisica O Persona Giuridica

Tot. Camere =

O Alberghi 3 stelle © Alperghi 4 stelle O Alberghi 5 stelle

(O Residenze Turistiche Alberghiere 2 stelle O Residenze Turistiche Alberghiere 3 stelle O Residenze Turistiche Alberghiere 4 stelle O Residenze Turistiche Alberghiere 5 stelle

O Unita abitative {art. 26 LR 21/2016 FVG) O Villaggi Turistici O Turismo sociale

O Affittacamere © Marina resort

Foglio
Cognome e Nome/Ragione Sociale *

Comune

Tot. Posti Letti * Sez. Particella Subalterno

Modalita®

Data nascita

Residenza Indirizzo *
@ |taliana O Estera |
Telefono PEC/eMail

@ Allegare Documento Identita’ Valido

“ Scegli file | Nessun file selezionaio

a.

denominazione: descrivere la struttura ricettiva (es. Hotel Miramonti, Villa Maria, Casa

Rosy, Condominio Stella Marina, appartamenti sig. Rossi ecc.);
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b. indirizzo e civico: ubicazione della/delle struttura/e ricettiva/e;
c. completare con il telefono, 'email e I'eventuale PEC;

d. scegliere la propria fattispecie (gli appartamenti ricadono alternativamente in “Unita
abitative (art. 26 LR 21/2016 FVG)” o in “Locazioni turistiche (art. 47 bis LR 21/2016 FVG)”);

e. operativa dal: 01/01/2018 (indicare la data dalla quale I'alloggio o gli alloggi sono destinati
alle affittanze turistiche);

f. indicare il “Num. Unita Abitative”, il “Tot. Camere” e il “Tot. Posti Letti” (queste
informazioni sono successivamente modificabili dopo aver ricevuto le credenziali
d’accesso);

g. indicare i dati del proprietario o dell’obbligato (se gestore diverso dal proprietario);
h. scansionare un documento d’identita valido ed allegarlo mediante “Scegli file”;

i. premere il pulsante “Invia la Richiesta”.

Ill

Successivamente, dopo che 'ufficio apposito avra provveduto ai relativi controlli, ricevera il “Nome Utente”

e la “Password” alla medesima email.

PRIMO ACCESSO

La piattaforma Pegaso Stay Tourist ha diverse modalita di funzionamento:
1. Import da Altre Procedure;
2. Totali mensili;
3. Ricevuta Quietanza

4. Checkin/Out

Le prime due modalita, “Import da Altre Procedure” e “Totali mensili”, sono rivolte a coloro (alberghi e
agenzie) che dispongono di un proprio gestionale con funzionalita di esportazione dei dati o con report
mensili delle presenze.

Per i restanti utenti sono previste le modalita “Ricevuta Quietanza” e “Check in/Out”.

Per una gestione piu semplice dell’lmposta di soggiorno consigliamo di utilizzare la modalita

“Ricevuta Quietanza”.

Con la modalita “Ricevuta Quietanza” I'utente gestira la sola imposta di soggiorno.

Per le comunicazioni alla Polizia di Stato e alla Webtur (Rilevazione Presenze Turistiche F.V.G.) dovra
avvalersi delle modalita gia conosciute ed utilizzate negli anni precedenti all'introduzione dell'Imposta di
Soggiorno.
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ACCESSO

Dopo aver ricevuto il Nome Utente e la Password si potra accedere alla piattaforma.

St

T

Nome Utente /

E584

Password

ne

=
1=

Recupero Password

o Entra con SPID

Conferma

by Software Studio

Entrati in Pegaso Stay Tourist € fondamentale scegliere la modalita operativa da utilizzare.

Per fare cio & necessario andare in “Dati Struttura”

Imposta di Soggiorno

E584 - LIGNANO SABBIADORO

W&

%} checkin

B Ricevuta Quietanza
1 storico Ricevute

Ricevuta Quietanza Storico
1] Mese senza Presenze
B CRUSCOTTO dei Pagamenti

%®  Ospili present x Provenienza

Presenze e Occupazione X gio"i

i7]) DatiStruttura

W& Progressivi

£ Cambio Password

& Uscire

RERRRRENENNIE ANy - - )

| Presenze e Occupazione  giorn ‘

=
W | % kG

17 Ordinamento Tipidigrafico || Sommario

il |

X DATA X MESE GIORNO SETTIMANALE

Presenze dal giorno 01/01/2020 al giorno 31/12/2020
00
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e selezionare la modalita “Ricevuta Quietanza”

B} Rooevuta usetanza [ Dati Struttura

@. Presenze Giomaliere

Modifica - Struttura Ricettiva 05/08/2023
EV Ricevuta Quietanza
R QuantosiPaga | QuandosiPaga | Camere/Appartamenti | @ Help Prova
Codice 8790
Denominazione cesa chiara
I cRUSCOTTO dei Indirizzo | o |
TRk ST . : ; : logo.jfif
Classificazione 28 Locazion turistiche (art. 47 bis LR 21/2018 FVG)
B sopgernix i ikttt [ Elimina questo record
3 e Mail * | 123458@lignanc.org |
e N i ) | NN -t S e e e
Trmestrale e Mensie
PEC [ | s e o
Dati par la !
Codice AgenziaiRaggrup ap ] eEE————— :

Dichiarazione Anuale

B o misrono
o o [ ]

ij) Dati Struttura

S B ot

&5 Cambio Password

1. Unita* Abitative Tot. Camere Tot. Posti Let Particella Subalterno
B Uscire ‘ 3 3 o o
PR LcoalcRoppresentante | Pagamento
Codice Fiscale/Partita Iva Cognome e Socidle Data nasoita
ARBEES0C3EAT3Y | Wario Rossi | | ‘
Indirizzo residenza Cod.Comune Residenza
viele europa 26 ‘ ? | LIGNANG SABBIADORO - E584 | Qltslisna
OEstera
Tel Ob eMail Codici Fiscali Abilitati ad Accedere con SPID

VY AAABBBS0CO2E473Y

Codice x Invio C59 Userlame Istat Password x invio C58
| ‘, 2 CIR [nen Obbligatand)

Data Inizio Attivita' Nota Statistica iniziale

01/052018 | ‘ © Visitile @ non Visiile

E possibile, da questa schermata, configurare ’accesso alla propria struttura utilizzando lo SPID inserendo
nell’apposito riquadro il codice fiscale dei delegati per accesso con SPID (fino a 4 per struttura).

Una volta effettuate le modifiche selezionare “Aggiorna” per settare le modalita di funzionamento della
piattaforma Pegaso Stay Tourist, contestualmente uscirete dalla procedura.

La scelta della modalita operativa va fatta al primo accesso e rimarra valida fino a quando non invierete la
richiesta di modifica della modalita di inserimento alla mail impostadisoggiorno@lignano.org.
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GESTIONE DELL'IMPOSTA DI SOGGIORNO

Modalita ricevuta quietanza
La dichiarazione va fatta per ogni nuovo arrivo e prevede un inserimento minimo di dati.

Per caricare i dati di un nuovo arrivo premete il tasto “Ricevuta quietanza” dal menu di sinistra e

successivamente “Inserisci un NUOVO Arrivo”.

Utente : casa chiara

Imposta di Soggiorno
lp gg Struttura : 6790 casa chiara

E£584 - LIGNANO SABBIADORO

Ricevuta Quietanza
26/05/2021

‘Storico Ricevule

Ricevuta Quielanza Storico

Num
Ri Data Reg.

Mese senza Presenze
25/05/2021

ITALIA

Blu 10/06/2021

Gianni 26/05/2021

7 CRUSCOTTO dei Pagamenti

O | » Ved | Anwonio | 25052021 | 300612021 | 36 3 108 1 o | 700 mAUA 3 | 25052021 1
Ospit presenti x Provenienza
vt ek O | » Bienchi | Pack | 01052021 06092021 | 128 2 256 1 0| 1400 ITAUA | PALAZZOLO 2| 30042021 1
DELLO STELLA
Presenze e Occupazione x giomi
O | »# Ressi | Maio | 28042021 29092021 | 154 1 154 1 o | 700 mAUA 1| 28042021 1
Soggemi X Compeionra Totale Complessivo Imposta 49,00

e mEoo = - |-

A Progressivi
Cambio Password

B Uscire

Dati da inserire:

Utente : casa chiarg

Imposta di Soggiorno
p gg Struttura : 6790 casa chiarg

E584 - LIGN.ANO SABBIADORO

Check In

Ricevula Quietanza

Storico Ricevute

Cognome Nome

Arivo Partenza Tot.Giomi  Tot. Os Impl.  Totale NRic.
| [ zems001 | | 20052001 | 2 ? 0.70

Residenza - Stato Comune Tot.Esenti Esenzione

ese s e A [ 2] [ sompausdse <]
CRUSCOTTO dei Pagamenti Imposta Dichiarata Elenco Ospiti

Ospiti presenti x Provenienza

‘ Mancini ‘ | Luca

Ricevula Quietanza Storico

Presenze e Occupazione X giomi
‘Soggiomni X Competenza

3 Modello 21

Dati Strutiura

Progressivi

Cambio Password

"
&

@ Uscire
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Dati da inserire: Cognome e Nome (di un solo ospite)
Data di Arrivo;
Data Partenza
Numero TOTALE degli Ospiti
Stato e Comune di provenienza
Numero degli Ospiti Esenti
Eventuale tipologia di esenzione

\

Successivamente, selezionando la voce “Elenco Ospiti”, & possibile specificare nel dettaglio le esenzioni
selezionando il tasto “Modifica” e salvando selezionando “Salva Correzioni”.

Utente : casa chiara
Struttura : 6790 casa chiara

[0 EE‘ i ﬂ] i Q]
Check In [ED Ricevuta Quietanza X ‘

=) Ricevuta Quietanza
J
e g st e | e

Storico Ricevute

Cognome Nome Arrivo Partenza Tot.Giorni  Tot. Ospiti * Imp.L. Totale N.Ric.
Mancini | [ o B:nafznm ‘ 2810512021 2 ? 0.70 2,80
=, Ricevula Quietanza Storico
Impesta Dichiarata Elenco Ospiti

Mese senza Presenze

CRUSCOTTO dei Pagamenti Cognome ¢ N, Stato R. | Comune R. Ese. AL. AN. Imposta Amrivo 4 Partenza ¢ Giomni

‘ Modifica | Mancini Luca ITALIA Seggeiti ad imposta o|o70 1,40 | 26/05/2021 | 28/05/2021 2
Ospiti presenti x Provenienza Modifica ITALIA Soggetli ad imposta 0 070 1,40 26/05/2021 28/05/2021 2
Presenze e Occupazione x giomi Modifica ITALIA accompagnatore disabile 0/0.00 0,00 | 26/05/2021 | 28/05/2021 2
Modifica ITALIA accompagnatore disabile 0000 0,00 26/05/2021 28/05/2021 2

Seggiomi X Compelenza
2 Ultime [1a4di4] |1
2 Modello 21

i73) Dati Struttura

Progressivi
4

/3 Cambio Password
£

& Uscire

Completato l'inserimento dei dati premere il pulsante “Registra” e l'applicativo effettuera il calcolo
dell'imposta dovuta.

Premendo il tasto “Ricevuta” I'applicativo stampera una duplice ricevuta numerata in un foglio A4 (da
dividere in due): una copia da consegnare all’ospite al momento della ricezione dell'importo dovuto a titolo
di imposta e un’altra da conservare, a cura del gestore della struttura ricettiva.
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LIGNAND SABBIADORO

Imposta di Soggiome Ricevuta N. 5 del 26052021

La presente ricevuta certifica che I'ospite: Mancini Luca

ha soggiomato dal 26/05/2021 al 28/05/2021 presso la struttura casa chiara oooc

Persone soggiomate n. 4 di cui esenti n. 2

ha versato il corrispattivo dovuto per Iimposta di soggioma,

introdotta con deliberazione del Consiglio Comunale n® D. c. n. 18 del 28/02/2018 , pari @8 Euro 2.80

LIGNANO SABBIADORO , 26/052021

Il gestore della struttura ricettiva

iy
.

LIGNAND SABBIADORO

Imposta di Soggomo Ricevuta M. 5 del 261052021

La presente ricevuta certifica che 'ospite: Mancini Luca

ha soggiomato dal 26/05/2021 al 28/05/2021 presso |a struttura casa chiara oo

Persone soggiomate n. 4 di cui esenti n. 2

ha versato il cormispettivo dovuto per Imposta di soggiomo,

introdotta con deliberazicne del Consiglio Comunale n™ D. c. n. 18 del 28/02/2018 , pari 8 Ewne 2.80

LIGNAND SABBIADORO , 26/05/2021

Il gestore della struttura ricettiva

Se ci accorgiamo di un errore nell'inserimento dei dati (es. i paganti sono 3 al posto di 2) basta cliccare
nuovamente su “Ricevuta quietanza. Si aprira una griglia con gli inserimenti gia effettuati. Cliccando sulla
matita accanto alla registrazione da modificare e possibile correggere I'informazione e ricalcolare con il
tasto “Salva Correzioni”.

E possibile correggere e modificare ogni singolo dato inserito: nome e cognome, data di arrivo o di
partenza, numero ospiti ed eventuali esenzioni. E inoltre possibile stampare nuovamente la ricevuta
aggiornata in seguito alle modifiche effettuate.
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Imposta di Soggi Utente : casa chiara
E584 - LIGNANO SABBIADORO Struttura : 6790 casa chiara

W Checkin ‘ [ Ricevuta Quietanza x|

Eé" Ricevuia Quietanza
=

Lista - Elenco Arrivi 26/05/2021

&R storico Ricevute

B} Ricevuta Quietanza storico

Cognom~ Nome i Partenza Giomni N.Ospiti Presenze N Aliquota Imposta g‘:sm

Num
e Comune Res. Ric. Data Reg.

r; Mese senza Presenze

O~ Wéhcini | Luca | 26052021 | 280512021 280 | ITALIA 2610512021
I.'IF}," CRUSCOTTO dei Pagameni
0O »  Bu Gianni | 26052021 | 100062021 15 8 120 1 0 2100 | ITALIA 4 25052021 1
* Ospiti presenti x Provenienza =
O » Ve Antonio | 25052021 | 300672021 36 3 108 1 D 700 | ITALIA 3 25m52021 1
PRI LTl ) , Sinchi | Pack | 01052021 060972021 128 2 256 1 0 1400 | [TALA | PALAZZOLO 2 30042021 1
DELLO STELLA
8 SogoRxet X Compatenza O | # | Rossi Mario | 28/04/2021 | 29/09/2021 = 154 1 154 1 0 7.00 | ITALIA 1 280042021 1
= Modello 21 Totale Complessivo Imposta 51,80
e naoo

Progressivi

> Cambio Password

£

B Uscire

ATTENZIONE:

Le ricevute con numerazione progressiva sono fondamentali per la compilazione del Modello 21 “Conto
della gestione”.

Nel Conto della gestione devono infatti essere riportate le somme riscosse a titolo di Imposta di soggiorno
relative al periodo 01 maggio — 30 settembre ed indicati gli estremi della riscossione e del relativo
riversamento al Comune (es: entro il 30 novembre 2018 si dovra presentare il Conto di Gestione 2018 con
le somme riscosse dal 01/05/2018 al 30/09/2018)

Utilizzando correttamente il PEGASO STAY TOURIST fornito dal Comune il Mod.21 - Conto della gestione,
sara generato dal sistema stesso accedendo nella propria pagina all'interno del software.

| campi precompilati nel modello 21 sono ricavati dalle dichiarazioni presentate e dai riversamenti registrati
nel software.
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ILPAGAMENTO MENSILE

| gestori delle strutture ricettive hanno I'obbligo di versare, tra il primo e il quindicesimo giorno del mese,
I'imposta complessivamente incassata nel mese precedente.

Il versamento dev'essere effettuato a nome del soggetto accreditato nel portale per la gestione
dell'imposta.

Come causale si dovra indicare esattamente:
e ladicitura “imposta di soggiorno”
e |l codice utente (il codice di accesso al portale che inizia con E584....)
e Mese/anno a cui si riferisce il versamento

Le modalita di pagamento possibili sono le seguenti:

IBAN: 1T62 U070 8563 9100 0000 0031 804
BONIFICO BANCARIO Intesato a “Comune di Lignano Sabbiadoro — SERVIZIO TESORERIA — CrediFriuli”
(IBAN attivo dal 01/01/2021 al 31/12/2025)

PAGAMENTO DIRETTO IN Presso la tesoreria del Comune di Lignano Sabbiadoro: CrediFriuli — Agenzia di via
TESORERIA Latisana 80 — Lignano Sabbiadoro

Piattaforma per i pagamenti della Pubblica Amministrazione — pagamento
PAGOPA possibile direttamente dal portale “Pegaso Stay Tourist”

Dopo aver effettuato il versamento, per concludere la dichiarazione mensile, & necessario inserire gli
estremi nel sistema, e precisamente

e numero CRO/TRN per i bonifici;
e numero ricevuta per i versamenti in tesoreria;

e eventuale scansione del versamento.

| pagamenti tramite la piattaforma PagoPA vengono registrati automaticamente non appena il versamento
viene perfezionato.

Per inserire il pagamento effettuato tramite bonifico o versamento diretto in tesoreria selezionare “Cruscotto
dei pagamenti” e I'anno di riferimento

Imposta di Soggiorno Utente : casa chiara

E584 - LIGNANO SABBIADORO Struttura - 6790 casa chiara
B s &

Ricevuta Quistanza iy CRUSCOTTO dei

@ Presenze Giomaliere
i Cruscotto dei Pagamenti per Pagare o Registrare un Pagamento 05/02/2022

E Ricevuta Cusetanza
Storico Anno 2023
- O ok
m CRUSCOTTO deil
Pagamenti
BFS Scogomix

Gompatenza
Trimestrale & Mensie

i iy

Dichiarazione Annusle
| AR

jZ5) Dati Struttura

t Progressivi

&> Gambio Password

B Uscire
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Si otterranno quattro schermate: la prima, sulla sinistra, evidenzia lo stato dei pagamenti e quanto manca
alla scadenza, la seconda, a sinistra in basso, mostra un riepilogo annuale, la terza, sulla destra, consente di
inserire i versamenti relativi ai singoli mesi e la quarta, sulla destra in basso, mostra i versamenti gia

correttamente inseriti.

Imposta di Soggiorno Utente - casa chiar:
E584 - LIGNANO SABBIADORO Struttura : 6730 casa chiar.

% Be s @

iy cRuscoTTo del

Fagamenti ™ |

BEinserire i datidel VER S AMENT OoPagarecon PAGOPA

0 o Cruscotto [l B video Tutora @

Seleziona gii Importi
=

stato imposta  Importo Importo
= i 5 b [

Pagaments Dichiarats  Verssto  da Saiare  \/ sk
1 000 000 000 | O I:l ” oo ars Codice Progressiv Tipo
* ‘ 05/06/2023 ‘ ‘ ‘ ‘ Bonifico Bancario v
2 000 000 000 | O |:| 280
Getiagiio Imposta Ravvedimento  Interesse Importo x Recupera
. oo om| om0 o [ Calosto: 280 000 a5 e e
Allegato
. 000 000 0,00 | -;/
. Mancenogg: - — - Anno Ente Strutiura v
10 DiElista-Versamenti-lnseriti
s 000 000 000 | O I:l
v oo0 oo0 o0 o [ | s o 2 mosare
5 Gambio Passucnd
8 000 000 000 | O I:l
B Uscire
9 000 0,00 000 | O |:|
10 000 | 000 oo o [
" 000 000 0,00 | O v

selezionata
da Ravvedimento Interessi  Importo per
Dichiarata Ravvedimento Interessi Versata ia ook pes
Saldare Calcolato Calcolati  Recupero
000 000 000 VERSARE
2.80 0,00 00
2,80 v

Ipotizzando di essere in giugno, dalla schermata esempio qui sopra sara necessario riversare tra il 1° e il 15,

I'imposta di soggiorno incassata nel mese di maggio pari a € 2,80.

Dopo aver effettuato il pagamento con una delle modalita sopra indicate, si potra inserire gli estremi di
detto pagamento selezionando il riquadro accanto al mese di riferimento (maggio nel nostro esempio). In
automatico il sistema proporra lI'importo. In seguito selezionando “Registra un Pagamento” si potranno
inserire alcuni dati obbligatori per la registrazione dello stesso:

Bwjinserire i datidel VERSAMENTOoFPagareconPAGOFA

Registra un Pagamento @

Versamento
Importo ¥ 3 - E
Id At Data Versamento Codice Progressivo Versamento Tipo
2 05/08:/2023 ‘ Bonifico Bancaric e
2,80
Dettaglic Imposta Rawvwedimento Interesse :;:zn::;l:::z:rem
Calecolo : 2,80 0.00 0.00 ;
0.00

Allegato

Selezionare il file...
Anno Ente Struttura W
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Inserire:

e ladatain cui e stato effettuato il versamento;

e Codice Progressivo Versamento: gli estremi della ricevuta di versamento (se effettuato presso la
tesoreria comunale) o il CRO nel caso di bonifico. QUESTI DATI VERRANNO RIPORTATI NEL
MODELLO 21.

¢ la modalita di riversamento (le modalita sono solo quelle indicate inizialmente);

Alla fine premere il tasto “Registra il Pagamento”.

Ritornando su “Torna alla Lista delle Scadenze” il risultato sara:

Imposta di Soggiorno

E584 - LIGNANO SABBIADORO

W e & EH E_INNNEN -] - QLI )

#; CRUSCOTTO dei ‘
[ 8 oo =

~
HELP : Selezionare gli Importi da Versare nella
finestra a sinistra ‘TOTALI IMPOSTA PER PERIODO"

Stato imposta  importo  Imports |  Seleziona gli Importi come nell'animazione
e 2 = ono e |

tmporte Seleziona gl Calcolo ad
Importo. < | f_""" ot

Verssto  cotare ¥ versares Ravvedimento

Difm)inserire | dati del VERSAMENTOoPagarecon PAGOPA

e —
[ —
B sz
B 000 000 000 O |:|
B i i God.
A s 0,00 0,00 000 0O l:l 08 Dam $ L, Imporos Risconfratos  Stat Lol @ LUV LUD
B Uscie = .
B 000 000 o0 0| [ +  Tes2s osoe2u23 | 00000000 280 o 12388
Gran Sommario(1) 2,80
10 000 000 ow o| [ ]
oaom i - [
1 000 000 0,00 [——|
v
7
g el e Int -
Dichiarata Ravvedimento Interessi Versata (. 43 o e ey moom
280 0,00 0,00 2,50 VERSARE P
0.00 0.00
0,00 -
= >

L'importo versato risulta correttamente inserito.
E importante che ci sia corrispondenza tra 'importo indicato dalla colonna “Dichiarata” e quello indicato

dalla colonna “Versata”.
Con questa operazione si concludono le attivita relative all'imposta incassata dal gestore per il mese di

maggio (in esempio).
Sintetizzando, le operazioni mensili sono tre, tutte da effettuare entro il 15° giorno del mese successivo:
1. COMPLETARE L’INSERIMENTO degli ospiti del mese precedente.

2. VERSARE L'IMPORTO INCASSATO a titolo di imposta di soggiorno.
3. INSERIRE IL VERSAMENTO effettuato all'interno del sistema “Pegaso”.
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Per effettuare il pagamento tramite la piattaforma PagoPA selezionare il mese che si vuole pagare nel
primo quadrante e poi il simbolo “PagoPA” nel quadrante in alto a destra:

Imposta di Soggiorno
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Le opzioni possibili sono le seguenti:
e “SCARICO AVVISO DI PAGAMENTOQ” per poi effettuare il versamento in banca, posta, tabaccheria, ...
e “PORTALE DEI PAGAMENTI” per effettuare il versamento con carta di credito, bancomat, PayPal, ...

Imposta di Soggiorno
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Nel caso di pagamento tramite PagoPA la registrazione in Pegaso e automatica.
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MESE SENZA PRESENZE

Nel caso in cui non ci siano state presenze nell’intero mese si procedera alla segnalazione mediante il tasto
“Mese senza Presenze”. Per inserire un mese senza presenze premere il tasto “Nuovo”

Imposta di Soggiorno
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L'anno sara quello corrente e il mese quello in cui non ci sono state presenze (questa operazione deve
essere fatta a posteriori cioé trascorso il mese di giugno (nel caso in esempio), tasto “Inserisci” per
concludere.

Utente - casa chiara
Struttura - 6790 casa chiara

Imposta di Soggiorno
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PROBLEMI E SEGNALAZIONI

Per qualsiasi problema (modifica o eliminazione delle dichiarazioni degli ospiti, difficolta di inserimento dei
versamenti, modifica dati, problemi del programma) dalla pagina di accesso selezionate la voce “Apri un
Ticket” .

# lignano.impostasoggiomo.it

Software Studio . 0898541564 £ 9:00 - 13:00 / 14:00 - 18:00 (Lun-Ven) 4 Apriun Ticket [l Documenti

Pecaso & ﬂ

ST@Y TOURIST DEDAGROUP

BENVENUTI

Compilando un breve modulo con i dati riguardanti la struttura e una breve descrizione del problema
riscontrato, i programmatori che gestiscono il portale “Pegaso St@y Tourist” provvederanno ad aiutarvi.

Per qualsiasi ulteriore dubbio o chiarimento |'ufficio per la gestione dell'imposta di soggiorno & a
disposizione al numero 0431 409164 o inviate una mail a impostadisoggiorno@lignano.org.
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